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informace o pojisténi.

Co je dllezité vedét pred sjednénim i v pribéhu pojistént

Mame velkou radost, Ze Vas zaujalo Zivotni pojisténi Simplea!

Vime, Ze se nikomu nechce &ist dlouhé dokumenty o poji$téni. Opravdu ndm ale zéleZi na tom, abyste méli
véechny dileZité informace hezky pohromadé a srozumiteln& na jednom misté. Nechceme a nebudeme

pFfed Vami nic schovavat.

V tomto dokumentu se dozvite zékladni informace o poji$tovné, o pojisténi a také o tom, jak postupovat,
kdyZ se Vdm néco stane a budete Vy nebo Vasi blizci potfebovat nasi pomoc. Souéasti je i vzorova

pojistna smlouva.

Pokud by cokoli nebylo jasné, ptejte se! MiuZete se obratit na svého poradce, na nasi bezplatnou linku
+420 800 023 074 nebo ndm napsat na info@simplea.cz.

Va$ tym simplea.

Kdo jsme

Simplea pojitovna, a.s.

Kde nas mlzete kontaktovat

Sidlo: Prague Gate, Turkova 2319/5b, 149 00 Praha 4, Ceska republika

Web: www.simplea.cz
E-mail: info@simplea.cz

Bezplatné linka: +420 800 023 074

s v

Jaké mame identifikaéni &islo

07880014

Kde jsme zapsani

Obchodni rejstiik vedeny Méstskym soudem v Praze, spisové znacka B 24193

Kde ziskate informace o nasi finanéni situaci

Zpravu o solventnosti a nasi finaneni situaci naleznete na nasich internetovych strankach
www.simplea.cz.

Jak distribuujeme nase pojisténi

Ke zprostredkovani pojisténi vyuzivame sluzeb pojistovacich zprostfedkovateld.

Jakym jazykem spolu budeme komunikovat

Pojistna smlouva a v3echny dal&i dokumenty jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce
a v Ceském jazyce rovnéz probihd komunikace mezi nédmi.

Jakym pravnim fddem se pojistnd smlouva fidi

Ceskym pravem, a to zejména zékonem &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik

Do jaké finanéni skupiny patfime

My a zérovef pojistovaci zprostfedkovatel Partners Financial Services, a.s., IC: 27699781,
se sidlem Turkova 2319/5b, 149 00 Praha 4, patfime do jedné finanéni skupiny, jejiz
matefskou spolecnosti je Partners HoldCo, a. s., IC: 14013690, se sidlem Tiirkova
2319/5b, 149 00 Praha 4, Ceské republika.
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O pojisténi Simplea

Pojisténi Simplea je rizikové Zivotni pojisténi pro piipad smrti s moZznosti zahrnuti doplitkovych neZivotnich pojisténi pro pfipad Grazu anebo nemoci.
Pomizeme Vam vyfesit tfi zakladni Zivotnf situace:

©) Nemoc nebo draz vedouci k dmrti

V3ichni si prejeme, aby se ndm podobné nestésti vyhnula, bohuzel to nejde vzdy. Pokud je n&kdo na nés finanné zavisly, tak v této situaci prichézi
o svUj prijem a musi napfiklad splécet hypotéku. K zajist&ni této situace slouzi pojisténi pro pfipad smrti, které vypadek prijmu vyrovna. Pojisténi
pro pifpad smrti si mdZete zvolit s pojistnou Eastkou konstatni, linedrmé klesajici nebo klesajici podle Groku z Gvéru.

vy

@ Dilezité pro: viechny; doporuéujeme vyEsi pojistné Eastky pro Zivitele rodiny a klienty s hypotékou

& Nemoc nebo uraz, kvili které nemlzZete stejné vydélavat, a to dlouhodobé

Nasledkem vézné a dlouhodobé nemoci nebo Urazu nemlzete jiz dale pracovat jako predtim, a prichazite tak o ¢ast svych dosavadnich prfjma.
Navic mizete potfebovat dal3i finanéni prostfedky na to, aby se o Vas nékdo postaral. Stat Vém sice pFizné invalidni dichod, ale jeho vyse Vas
nemile prekvapf a ani zdaleka nedorovné Vas predchozi prijem. K zajidt&nf této situace slouzi pojisténi pro pfipad invalidity, které Vam muize
chybgjici pfijem dorovnat. Zvolit si miZete pojistnou Eastku konstantni, linedrné klesajici nebo klesajici dle droku z Gvéru.

@ Dlezité pro: vechny

Pojisténi pro pripad invalidity nabizime ve tfech stupnich dle z&vaZnosti zdravotniho stavu (tzv. invalidita 1., 2. nebo 3. stupné). Ktery stupefi

si zvolite, zleZl pouze na Vas, ale napriklad pokud jste manuélné pracujici, doporucujeme pojistént invalidity jiz od 1. stupné&, pokud pracujete

v kancel&ri, tak Vam obvykle posta&f pojigténi invalidity 2. a 3. stupné.

Pojisténi pro pfipad trvalych nasledkd drazu je prvnim doplitkem k pojisténi pro pripad invalidity a mize pokryt jednordzové néklady spojené

s Urazem. Vyhodou je, Ze plnime ihned po ustéleni nasledkd a necekd se na rozhodnuti statu jako v pripadé invalidity. Prostfedky tak mizete pouZit
napriklad na rehabilitaci po Urazu nebo bionickou ruku.

Pojisténi pro pripad zévaZnych onemocnéni je druhym dopliikem k pojigténi pro pripad invalidity a maze pokryt naklady spojené s 1éZbou
vézného onemocnéni. Vyhodou je, Ze u v&tsiny onemocnéni plnime hned pfi stanoveni diagnézy a neceké se na rozhodnuti stétu jako v pfipadé
invalidity. Vy tak mdzete mit prostredky napriklad na kvalitn&jsi 1écbu.

#&3 Nemoc nebo Uraz, kvuli které nemizZete stejné vydélavat, a to stfednédobé

Nasledkem nemoci nebo Urazu jste v pracovni neschopnosti déle nez mésic a od statu pobirdte maximéiné nemocenskou, které ale pIn& nenahradi
V&% dosavadni pifjem. Poji§téni pracovni neschopnosti pomUze zachovat V43 dosavadni Zivotni standard pfi spravné zvolené denni davce, kterou
Vam budeme vyplacet mé&siéné od uplynuti 28, 56 nebo 90 dnf trvani pracovni neschopnosti.

Pojisténi oetfovného pomlze v situaci, kdy kvili nemoci nebo Grazu potiebujete, aby se o Véas nékdo staral. Pecujici osoba tak pfichaz
0 mozZnost pracovat a vydélavat, a pravé pojisténi osetfovného pomdze nahradit vypadek tohoto piijmu. Denni davku vyplécime mésicéné po
uplynuti 28, 56 nebo 90 dnf o3etfovani.

@ Dilezité pro: klienty bez dostate&né finanéni rezervy

ZaleZi na Vas, pro jaké Zivotni situace se budete chtit pojistit. Konkrétni rozsah zvolené pojistné ochrany
si dohodneme v pojistné smlouvé.
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Dalsi dulezité informace

W

Zivotni pojisténi Simplea Vas kryje po celém svété.

Informace o situacich, ve kterych nevyplatime pojistné pInéni, naleznete prehledné ve své pojistné smlouvé, proto je zde znovu nevypisujeme.

O x

Pojidt&ni neobsahuje z4dné vlozené ovce, obce, opce, garance ani bonusy.
Pojidt&ni nenf rezervotvorné, nevytvari se kapitélova hodnota ani nevzniké narok na odkupné.
Jsme bezpapirovéa pojistovna a tim Setiime nase Zivotni prostiedi - vodu pouzivédme k piti, ne k vyrobé& papiru.

Konkrétni vy3i pojistného, zplsob a frekvenci placeni naleznete v pojistné smlouvé.

@m\éos

Pocatek pojigténi a dobu trvani si volite sédm a naleznete je v pojistné smlouvé.

%

Pojistné smlouva je podepisovéna elektronickym podpisem nebo je mozné zvolit akceptaci ndvrhu smlouvy zaplacenim prvniho pojistného.

Jak nahlasit skodni udalost

Pokud dojde k udélosti, za kterou bychom méli vyplatit pojistné pInéni, nahlaste nam ji co nejdfive. Udélost mdzete nahlasti t&mito zplsoby:
@ prostfednictvim klientského portélu mojeSimplea,
2 prostiednictvim svého poradce nebo

&1 pisemné na nai adresu.

Nejsnazsi je nahlasit udélost pres portél, ktery Vas jednoduge celym procesem provede. Potiebujeme sice popsat viechny okolnosti vzniku udélosti
a dodat potiebné doklady, ale nebojte se, je to velmi intuitivni a zaberete to pouze par minut. Kdybyste potfebovali pomoc, réadi Vam poradime
a pomdZeme na nasi informacnf lince.

V naprosté vétsiné pripadd probéhne Setfeni udélosti a vyplata plnéni obratem a Vy tak penize budete mit za dva dny na G&tu. Podle zékona nesmi
Zetfeni ani ve sloZitych pfipadech preséhnout tfi mésice od nahlé3eni udalosti, a vyplaceni pen&z 15 dni od ukon&eni Setfent.

Vyse pojistného plnéni je zavisld na sjednané pojistné Castce, ze které se pfi pojistné udalosti vyplaci piislusné procento. Pokud je sjedndna denni davka
(pojisténi pracovni neschopnosti nebo pojidténi osetfovného), vypotita se pojistné pIn&nf jako nésobek sjednané denni davky a poctu dni, které se
zapocitavaji do pojistné udalosti.

Jak postupovat, budete-li nespokojeni

SnaZime se o to, aby se to nikdy nestalo, ale pokud budete pfesto s &imkoli nespokojeni, uréité ndm to dejte v&dét. At jiZ prostfednictvim klientského
portélu mojeSimplea, e-mailem na jsemnespokojeny@simplea.cz, nebo dopisem na nasi adresu.

Kazdou Va3i stiznost peclivé provéiime a pisemné vyjadreni Vam poskytneme nejdéle do 30 dn(, a to obvykle prostfednictvim portélu mojeSimplea.
V pfipadé obsahové sloZit&jsi stiznosti Vas pak budeme informovat o |hité jejiho vyfizeni.

StiZnost je také mozné podat k Ceské narodni bance se sidlem Na PFikopé 28, 115 03 Praha 1, kterd na nés dohliZi (vice na www.cnb.cz).

Orgénem pfislusnym pro mimosoudni fedeni spord v oblasti Zivotniho pojisténi (pojisténi pro pripad smrti) je Finanénf arbitr (www.finarbitr.cz) a v oblasti
nezivotniho pojistén (pojisténi pro pripad invalidity, pojidténi pro piipad pracovni neschopnosti, pojisténi pro pripad odetfovného, pojisténi trvalych
nasledk Grazu, pojisténi pro pripad zévaznych onemocnéni) je Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz/informace-0-adr), nebo Kancelaf ombudsmana
Ceské asociace pojistoven z.0. (www.ombudsmancap.cz). V pfipadé, kdy je pojistna smlouva uzaviena on-line, miize byt spor fe$en mimosoudné
prostiednictvim platformy www.ec.europa.eu/consumers/odr.

Pripadné lze spory Fesit i soudni cestou prostfednictvim obecnych soudd Ceské republiky.

Obecné informace o danovych pravnich predpisech

Pojisténi Simplea nenf soukromé Zivotni pojisténi dle zakona o danich z pifijmd a o zaplacené pojistné si nelze snizZit zaklad pro vypocet dané z prijma.
Pojistné nepod|éhé dani z pfidané hodnoty. Pojistné plnéni je od dané z pifjmd rovnéz osvobozeno. Bohuzel nemizeme zarudit, Ze tento stav se
v budoucnosti nezmén.
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Zpusoby zaniku pojisténi a moZnosti odstoupeni od pojistné smlouvy

V pfipadé, Ze budete chtit pojistnou smlouvu pred€asné ukondéit, bude nas to velmi mrzet, ale uréité se
se na tom spolu bez problémi dohodneme. Nejrychlejsi cesta, jak smlouvu kdykoli kliknutim ukonéit, je
prostfednictvim klientského portalu mojeSimplea.

VéFime, Ze spoleénd dohoda nam vyfesi vétsinu pripadd, ale pro Uplnost musime uvést, Ze existuji i jiné
o . oo e Py P P : . 2 .

mozZnosti ukonéeni pojistné smlouvy dané obéanskym zakonikem. Dozvite se o nich na nasledujich

v ’

radcich.

Vypovéd'
Pojisté&ni muzete Vy jako pojistnik vypovédét:
* s osmidenni vypovédni dobou, a to do dvou mésicl ode dne uzavieni pojistné smlouvy,
* ke konci pojistného obdobf (pojistné obdobi je shodné s frekvenci placeni pojistného), pred kterym ndm bude vypovéd' doruéena alespon
Sest tydnd,

° s mésicni vypovédni dobou, a to do tif mésict ode dne nahlaseni pojistné udalosti.

My jako pojistovna mizeme pojisténi vypovédét bez udéani divodu s osmidenni vypovédni dobou do dvou mésict ode dne uzavienf pojistné smlouvy.
Déle mame jako pojistovna pravo vypovédét jednotliva pojisténi vyjma pojisténi pro pripad smrti:
* s mésiéni vypovédni dobou, a to do tif mésicl ode dne nahlageni pojistné udalosti,

* ke konci pojistného obdobi, pred kterym Vam bude vypovéd' dorucena alespori Sest tydnd.

Odstoupeni
Od pojistné smlouvy mizete Vy jako pojistnik odstoupit:

*  bez udani ddvodu do 30 dnd od jejiho uzavren,

*  pokud bychom porusili povinnost Uplné a pravdivé odpovédét na Vage dotazy pfi sjedndvani & zméné pojidténi, popr. pokud bychom Vés my
nebo poradce neupozornili na nesrovnalosti mezi sjednavanym pojidténim a Vasimi poZadavky; odstoupit mizete do dvou mésicl ode dne, kdy
jste zjistil porugeni této povinnosti.

My jako poji$tovna mizeme od pojistné smlouvy nebo od konkrétnich pojisténi odstoupit v piipadg, Ze Vy, nebo pojistény dmysIn& nebo z nedbalosti
poruite povinnost ndm Upln& a pravdivé odpov&dét na nase dotazy pfi sjednavani & zméné pojisténi; odstoupit mizeme do dvou mésicl ode dne, kdy
jsme zjistili porugeni této povinnosti.

V pripadé odstoupeni Vam vratime zaplacené pojistné snizené o piipadna vyplacené pojistna plnéni a naklady, které nédm vznikly. Mdzeme také pozadovat
vraceni &asti jiz vyplaceného pojistného plnéni, pokud presahuje celkovou vysi zaplaceného pojistného poniZeného o néklady, které ndm vznikly.

Dal$i zpdsoby zaniku pojisténi
Pojisténi mdZe zaniknout také t&mito zplsoby:
*  uplynutim pojistné doby pfisluiného pojistént,
°  smrtf pojist&ného,
e zanikem pojistného zajmu nebo pojistného nebezped|,
*  pro neplaceni pojistného, kdy Vés v pfipadé prodleni s placenim pojistného nebo jakékoli jeho E&sti Vas nejprve vyzveme k uhrazenf dluzného

pojistného v dodateéné Ihité stanovené v upomince; pokud neuhradite pojistné ani v této dodateéné Ihité&, pojidténi po uplynuti této [hity
ke stanovenému datu zanikne,

*  odmitnutim pojistného plnéni, pokud pricinou pojistné udélosti byla skuteénost, na kterou jsme se ptali pfi sjedndvani nebo zméné pojistné
smlouvy a pojistény ji castecné &i zcela zamlZel, a pokud bychom o nf védéli, tak bychom pojistnou smlouvu neuzavieli nebo ji uzavieli za jinych
podminek.

Dalsi zplsoby zaniku jsou uvedeny v ob&anském zékoniku nebo v pojistné smlouvé.
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Dusledky poruseni povinnosti

Vasi povinnost porusite, pokud nebudete platit pojistné. | v dobg, za kterou pojistné nenf uhrazeno, Vam kryjeme z&da, a to az do zéniku pojistént, ktery
obvykle nastane dva mé&sice od porugeni této povinnosti. Na pojistné proto méme narok az do zaniku pojisténf a budeme ho po Vas poZzadovat. Pokud
tedy chcete pojidténi co nejdfive ukontit a prestat platit pojistné, dejte nam to velmi jednoduge v&dét prostiednictvim klientského portélu mojeSimplea
a spole&né se na co nejrychlejsim ukon&eni dohodneme.

Své povinnosti mizete také porusit, pokud nédm pri sjednani pojisténi nebo hlaseni skodni udélosti néco zatajite nebo uvedete nepravdivé, napriklad
chybné uvedete informace o svém zdravotnim stavu, nebo o tom, jak se Skodni udélost prihodila. V pfipadé takového jednani mdzeme od smlouvy
odstoupit nebo odmitnout pojistné plnéni.
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