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Pojistovna Simplea spousti prvni online sjednani
zivotniho pojisténi.
Od zacatku az do konce

Pojistovna Simplea, kterd nabizi unikatni Zivotni pojisténi, spustila moZnost jeho sjednani
pIné online. Jako prvni pojistovna na ¢eském trhu vytvofila pro klienty mozZnost vyridit si
Zivotni pojisténi zcela online — bez operatora call centra a dalSich omezeni. Cili na ty, ktefi si
chtéji sjednat Zivotni pojisténi podle svych ¢asovych moznosti sami a z pohodli domova. bez
podpory pracovnikd call centra ¢i finan€nich poradcl. Formulaf najdou klienti na webu
pojistovny. https://pojisteni.simplea.cz/

Rada Cechd ma dojem, Ze pojistovny pfi sjednavani pojisténi slibuji vée mozné, ale kdyz maiji
plnit, tak se vymlouvaji na rlizné vyluky a vyjimky. V tomto sméru jde Simplea dlouhodobé
proti proudu, zaméfuje se na pojisténi vaznych zdravotnich rizik a garantuje plnéniv 99 %
pfipad(. MUze proto slibit, Ze své klienty nenecha v tézkych Zivotnich okamZicich na
holickach. Zakladem je ale dobfe sjednané a kvalitni Zivotni pojisténi. Také z toho dlvodu je
cely proces online sjednani dlikladné propracovany, nabizi vSechny dulezité druhy pojisténi a
umoziuje individualni nastaveni jak rozsahu, tak vyse pojistnych ¢astek.

,Oblasti, ve kterych jsme mohli pfinést néco nového a unikatniho, bylo opravdu hodné a
jsem rdad, ze se ndm podafrilo splnit to, co jsme si pfedsevzali — vytvoftit online sjednani bez
nutnosti kontaktu s operdtorem, nejen pro zdravé klienty a s plnou nabidkou pojistného
kryti. Jde o online proces od zacatku do konce, tedy jak béhem sjednavani smlouvy, tak i
nasledné po celou dobu trvani pojisténi,“ popisuje fintech sjednava¢ Martin Svec, feditel
Simplea.

Neni online jako online

Tym pojistovny dukladné prozkoumal trh, porovnal stavajici procesy konkurence a podle
svych predstav vytvofil unikatni technologickou cestu, jak si sjednat online kvalitni Zivotni
pojisténi. ,Z prlizkumu vyplynulo, Ze dnesni nabidky se jako online jen tvari, ve skute¢nosti
maji spoustu omezeni,” konstatuje Martin Svec.

Ukazalo se, Zze mnohé sjednavace nakonec vidy zajemce navedou k operatorim na doreseni
pojisténi nebo maji jen zjednodus$enou variantu pojisténi, ktera nenabizi vSechna rizika, kryje
jen omezenou dobu — napfiklad 10 let, ¢i dokdZzou pojistit pouze zdravé lidi z dlivodu
jednoduchého zdravotniho dotazniku. Rovnéz nabizi jen balicky, které si nelze upravovat
podle individudlnich potreb.

,Dalsim chytdkem byva ocenéni zdravotniho stavu, které prob&hne az po uzavieni smlouvy —
sjednate si tedy smlouvu online, ale pojistovna vam az na zakladé vyhodnoceni zdravotniho
stavu jejich pracovnikem fekne, zda vas bere a za jakych podminek. A to tfeba i se
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zpozdénim dvou tydnl. Mnozi lidé si tak mohou myslet, Ze maji pojisténi vyrizené, a
nasledné se dozvi, Ze 74dné nemaji,” popisuje dalsi pasti Martin Svec.

Konecné Zivotni pojisténi, které sjednate opravdu online

Tym Simplea vytvofil nejen dokonaly online formular, kterym lze sjednat smysluplné Zivotni
pojisténi. Prindsi i dalsi vychytavky. Doporudi zajemclm rozsah pojisténi na zakladé jejich
Zivotni situace, a to podle financni situace a rodinného stavu. Rozsah pojisténi si ale lze
individualné upravit a vybrat si.

DalSim pfijemnym plusem je skutecnost, ze lidé pfi ziskani findIni nabidky nemusi vyplfiovat
osobni Udaje. Jejich identita se ovéfi pres BanklD, kterou dnes nabizi uz Sest bank. ,, Také nic
nepodepisuji, smlouva je uzaviena zaplacenim pojistného,” konstatuje Martin Svec. A kdyby
se lidé prece jen chtéli poradit, maji vidy k dispozici technickou podporu véetné moznosti
nasdileni obrazovky, napfiklad pfi vyplfiovani osobniho dotazniku,” Fika.

Propracovany formuldf chceme nabidnout co nejvice lidem, proto se pfipravuje rozsahla
marketingova kampan, kterd bude cilit nejen na sjedndavac, ale hlavné na pojistovnu Simplea.
Lidem budeme vysvétlovat, proc chrdnit sv{j pfijem i Zivotni Uroven pro pfipad vaznych
zdravotnich problému a pro¢ ma smysl Zivotni pojisténi pro lidi splacejici hypotéku.

Pro vice informaci kontaktujte:

Tereza Pichalova, tiskova mluvCi Partners, tereza.pichalova@partners.cz, tel.: 603 173 254

Pojistovna Simplea je Ceska pojistovna, ktera vznikla v roce 2019 na zelené louce podle pfedstav
Ceského tymu nezatiZzeného korporatnimi nafizenimi. Vytvofila unikatni Zivotni pojidténi, ve kterém
spojila chytré technologie se zdravym selskym rozumem. Jako jedina na trhu garantuje svym klientim
plnéni pojistnych udalosti v 99 % pfipadd, protoze nepajistuje zbyte€nosti a v pojisSténi se soustiedi na

Vice o pojist'ovné: www.simplea.cz
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